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株式会社セプテーニ

 

セプテーニ、「リサーチアウトソーシングサービス」を開始 

 

【概要】  

株式会社セプテーニ･ホールディングス（本社：東京都新宿区、代表取締役会長：七村 守、

証券コード:4293）の連結子会社であり、グループの中核事業会社である株式会社セプテーニ（本

社：東京都新宿区、代表取締役社長：佐藤光紀、以下「セプテーニ」）が、ヒアリングから調査 

設計・実査から集計、分析、レポート作成までトータルに代行する、「リサーチアウトソーシン

グサービス」を本日開始いたしました。 

 

【背景】 

2005 年 9 月、Tim O'Reilly 氏の Blog から始まったキーワード「Web 2.0」から 1年が経ち、

Blog や SNS といった CGM（消費者発信型メディア）の台頭により、一般的にも Web2.0 時代の到

来が日本市場にも影響を与えるようになってきました。 

ユーザーが発言権を容易に持てる時代の到来により、今まで以上に Web 活用に注目が集まり、

IT 分野はもちろんのこと、さまざまな分野・業界において、これまでの企業発信型のマーケテ

ィング戦略から、ユーザーとの双方向性のマーケティング戦略（ユーザーの声を反映した Web

サービス）が重要視されてきています。しかしながら、顧客企業様側ではリソース等の社内事情

もあり、十分なリサーチ調査が実施できていないという状況があります。 

そういった背景の中、今後の Web ビジネスにおいてのマーケッティング戦略のご提案といたし

まして、今回のサービス開始に至りました。 

 

【サービス内容】 

TU株式会社セプテーニUTのマーケティング部による、代理店ならではのノウハウを活かしたヒア

リングから調査設計・実査から集計・分析、レポート作成まで、マーケティングリサーチをクラ

イアント様に代わって行い、トータルサポートするサービスです。 

また、問題提議からレポート作成までを弊社にて一貫して行う事で、インターネットリサーチ

の特徴であるスピードを最大限に活かし、変化の早いインターネット業界において、競合他社よ

り一歩先を行く、マーケティング戦略の指標となるリサーチデータをご提供させていただきます。 

 

■ 関連サイト 

Webマーケティングガイド：TUhttp://www.e-research.biz/UT 

 

■本件に関するお問合せ 

株式会社セプテーニ マーケティング部 三好・小山田 

E-mail：Umarketing@septeni.co.jp U Tel ：03-3342-7609 
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■取材に関するお問合せ 

株式会社セプテーニ･ホールディングス 経営管理部 広報･IR 課 濱田 

E-mail：TUkoho@septeni-holdings.co.jpUT Tel ：03-3342-7376 

 

■株式会社セプテーニ 会社概要 

【Web】TUhttp://www.septeni.co.jp/UT  

【事業内容】 インターネット広告事業 
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